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Tausta hankkeelle:
• Tahtona on saada asukkaat mukaan päätöksentekoon.

• ”Digitaalinen osallistuminen päätöksentekoon voi olla arkipäivää jokaisella 
hyvinvointialueella.” (Sitra ja hyvinvointialueet haluavat asukkaat mukaan päätöksentekoon – apuna uusi demokratiainnovaatio – Sitra)

• Kenelle?
• Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen nuorten sekä lapsiperheiden äänen 

kuuluminen mielenterveys- ja päihdeasioihin liittyen yhteistyössä 
osallisuusvaliokunnan,  maakunnallisen nuorisovaltuuston, lapsi- ja 
perheasiainneuvoston sekä mielenterveys- ja päihdepalveluiden 
kokemusasiantuntijoiden sekä heidän verkostojensa kautta.

• Milloin?
• 1.2.2023-31.12.2024

https://www.sitra.fi/uutiset/sitra-ja-hyvinvointialueet-haluavat-asukkaat-mukaan-paatoksentekoon-apuna-uusi-demokratiainnovaatio/
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Polis-osallistumisalusta

Jalkautuminen

Pyöreän pöydän tapaamiset ja 
Ilmiötyöpajat 

(Puntaroivan kansalaiskeskustelun mallia hyödyntäen)  

Mitä kokeiltiin?
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Sitran ajankohtaiset

• x Volyymi: 
• 2-4 mielipideryhmää per 

Polis-keskustelu 
• 1 asiakkailta tullut ilmiöVolyymi: 

• Käyttäjien määrä 1110 
osallistujaa

• 48860 annettua ääntä
Merkitys: 

• Esiin tulleiden ilmiöiden 
määrät

Volyymi: 
• Valtuusto

• Lautakunnat
• Osallisuusvaliokunnat

• Esiintymiset
• Asukkaiden tapaamiset

Volyymi: 
• Yksinäisyys, kiusaaminen, 

Lapsiperheiden haasteet, 
Neuropsykiatriset haasteet, 

mielenterveys- ja 
päihdehaasteet, 

Kokemusasiantuntijatoiminta

Koordinoinnin toimintamallia ei ole 
kuvattu. Julkilausuma toiminnan 

merkityksestä tehty.

Volyymi: 
• Toimijaryhmän jäsenet kpl
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Miten meni?

Onnistumiset

• Pyöreän pöydän 
tapaamiset/Ilmiötyöpajat

• Menetelmien 
monipuolistaminen

• Kehitysideoita toimialueille

• Polis-osallistumisalustan 
markkinointi ja maine

Haasteet

• Kytkeminen päätöksentekoon

• Antaa riittävästi aikaa tuloksien 
analysoinnille

• Alustan keskeneräisyys
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Tulokset ja vaikuttavuus
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Toimintamallikuvaus
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Asukas-
osallisuus
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Pohjoiskarjalaisten ääni osaksi päätöksentekoa ja 

palvelujen kehittämistä Julkaistu 23.4.2024

Kiusaaminen ja perheissä ilmenevät neuropsykiatriset 

haasteet herättivät keskustelua – pohjoiskarjalaiset 

osallistuivat aktiivisesti Polis-kyselyihin Julkaistu 

12.6.2024

Hei nuori, tule kertomaan ajatuksiasi kiusaamista 

– Polis-kysely kiusaamisesta avoinna helmikuun 

ajan Julkaistu 6.2.2024

Siun sote haluaa kuulla vanhempien ajatuksia 

neuropsykiatrisista pulmista – uusi Polis-kysely avoinna 

maaliskuun ajan Julkaistu 4.3.2024

Siun sote kysyy pohjoiskarjalaisten näkemyksiä ja 

kokemuksia mielenterveys- ja päihdehaasteisiin liittyvistä 

palveluista. Julkaistu 14.6.2024

Mitä mieltä olet Siun soten palveluista – osallistu 

asukaskyselyyn Julkaistu 7.11.2024

Kysely mielenterveys- ja päihdehaasteista toi esiin 

kehitystarpeita ja kiitoksia – ”asukkaiden mielestä olemme 

edistyneet palvelujen kehittämisessä” Julkaistu 14.11.2024

Hei vanhemmat, miten jaksatte? – Siun sote kerää 

vanhempien ajatuksia jaksamisesta ja perheille 

suunnatusta tuesta. Julkaistu 13.11.2023

https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/pohjoiskarjalaisten-aani-osaksi-paatoksentekoa-ja-palvelujen-kehittamista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D7%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26318327
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/pohjoiskarjalaisten-aani-osaksi-paatoksentekoa-ja-palvelujen-kehittamista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D7%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26318327
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/kiusaaminen-ja-perheissa-ilmenevat-neuropsykiatriset-haasteet-herattivat-keskustelua-pohjoiskarjalaiset-osallistuivat-aktiivisesti-polis-kyselyihin?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D5%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26908770
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/kiusaaminen-ja-perheissa-ilmenevat-neuropsykiatriset-haasteet-herattivat-keskustelua-pohjoiskarjalaiset-osallistuivat-aktiivisesti-polis-kyselyihin?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D5%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26908770
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/kiusaaminen-ja-perheissa-ilmenevat-neuropsykiatriset-haasteet-herattivat-keskustelua-pohjoiskarjalaiset-osallistuivat-aktiivisesti-polis-kyselyihin?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D5%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26908770
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-nuori-tule-kertomaan-ajatuksiasi-kiusaamisesta-polis-kysely-kiusaamisesta-avoinna-helmikuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D9%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25418723
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-nuori-tule-kertomaan-ajatuksiasi-kiusaamisesta-polis-kysely-kiusaamisesta-avoinna-helmikuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D9%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25418723
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-nuori-tule-kertomaan-ajatuksiasi-kiusaamisesta-polis-kysely-kiusaamisesta-avoinna-helmikuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D9%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25418723
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-haluaa-kuulla-vanhempien-ajatuksia-neuropsykiatrisista-pulmista-uusi-polis-kysely-avoinna-maaliskuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D8%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25734619
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-haluaa-kuulla-vanhempien-ajatuksia-neuropsykiatrisista-pulmista-uusi-polis-kysely-avoinna-maaliskuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D8%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25734619
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-haluaa-kuulla-vanhempien-ajatuksia-neuropsykiatrisista-pulmista-uusi-polis-kysely-avoinna-maaliskuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D8%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25734619
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-kysyy-pohjoiskarjalaisten-nakemyksia-ja-kokemuksia-mielenterveys-ja-paihdehaasteisiin-liittyvista-palveluista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D4%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26933481
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-kysyy-pohjoiskarjalaisten-nakemyksia-ja-kokemuksia-mielenterveys-ja-paihdehaasteisiin-liittyvista-palveluista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D4%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26933481
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Mitä edellyttää tulevaisuudessa?
Työkaluja

• Polis-osallistumisalusta → alustan kehittäminen

Henkilöt

• Henkilöstöresurssi →

Organisaatiokulttuuri

• Osallisuusteema

• Kulttuurin juurruttaminen

• Osallisuustyöryhmä

•ilmiön valinta, yhteistyö jonkun kanssa, tavoitteen määrittely
•väitteiden teko ja testaus
•viestinnän teko ja suunnittelu, yhteistyö viestinnän kanssa
•kyselyn aukiolo, moderointi, analysointi
•viestintä tuloksista, kenelle kaikille ja missä foorumeissa, sisäinen ja 
ulkoinen tiedottaminen
•mitä tuloksilla tehdään, miten niitä hyödynnetään esim. pyöreän 
pöydän tapaaminen vie aikaa enemmän kuin vain tulosten 
aukikirjoittaminen



Pohjois-Karjalan hyvinvointialue   |   www.siunsote.fiPohjois-Karjalan hyvinvointialue   |   www.siunsote.fi

Kiitos


	Dia 1
	Dia 2: Kohti vaikuttavaa asukasosallisuutta
	Dia 3: Tausta hankkeelle:
	Dia 4: Mitä kokeiltiin?
	Dia 5: Sitran ajankohtaiset
	Dia 6: Miten meni?
	Dia 7: Tulokset ja vaikuttavuus
	Dia 8: Toimintamallikuvaus
	Dia 9: Asukas-osallisuus
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14: Mitä edellyttää tulevaisuudessa?
	Dia 15: Kiitos

