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Tausta hankkeelle:

* Tahtona on saada asukkaat mukaan paatéksentekoon.

* “Digitaalinen osallistuminen péddtéksentekoon voi olla arkipdivéa jokaisella
hyVIn VOIn th/UEE//G.” (Sitra ja hyvinvointialueet haluavat asukkaat mukaan pdatéksentekoon — apuna uusi demokratiainnovaatio — Sitra)

e Kenelle?

* Pohjois-Karjalan hyvinvointialueen nuorten seka lapsiperheiden @anen
kuuluminen mielenterveys- ja paihdeasioihin liittyen yhteistyossa
osallisuusvaliokunnan, maakunnallisen nuorisovaltuuston, lapsi- ja
perheasiainneuvoston seka mielenterveys- ja paihdepalveluiden
kokemusasiantuntijoiden seka heidan verkostojensa kautta.

e Milloin?
e 1.2.2023-31.12.2024
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https://www.sitra.fi/uutiset/sitra-ja-hyvinvointialueet-haluavat-asukkaat-mukaan-paatoksentekoon-apuna-uusi-demokratiainnovaatio/

Mita kokeiltiin?

Polis-osallistumisalusta

Pyoredn poydadn tapaamiset ja
limiotyopajat

(Puntaroivan kansalaiskeskustelun mallia hyodyntden)

Jalkautuminen
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S Volyymi:

e Yksinaisyys, kiusaaminen,
Lapsiperheiden haasteet,
Neuropsykiatriset haasteet,
mielenterveys- ja
paihdehaasteet,
Kokemusasiantuntijatoiminta

Sirpa, Jussi

Maarita, Osallisuusvaliokunta,
koulutuksen rajaus esim. pyorean
poydan malli




Miten meni?

Onnistumiset

* PyOrean pdydan
tapaamiset/limiotyopajat

* Menetelmien
monipuolistaminen

e Kehitysideoita toimialueille

* Polis-osallistumisalustan
markkinointi ja maine

Haasteet
e Kytkeminen paatoksentekoon

e Antaa riittavasti aikaa tuloksien
analysoinnille

e Alustan keskeneraisyys
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Tulokset ja vaikuttavuus
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Asukas- Kohti vaikuttavaa i

asukasosallisuutta ST

osallisuus

Siun soten Hyvinvointialueen
tydntekija paattdja

Lapsiperheen
vanhempi

Julkilausuma

Polis-alustan tulosten seké
pyéredn poydan keskustelujen
pohjalta laaditaan julkilausuma.
Julkilausuma jaetaan kuntien ja
hyvinvointialueen paatoksen-
teldjoille seka viranhaltijoille,
jotta sen sisaltd saadaan osaksi

Asukkaiden aani SOTE

POHIOIS KARALAN

kuuluville HYVINVOINTIALUE laaja-alaista paatoksentekoa ja

toiminnan kehittamista.
Sidosryhmén

edustaja

Kohti
vaikuttavaa
asukas-

Julkilausuman tavoitteena on

Nuori asukas
)
/ o =
Pyé6rean poydan

asukasosallisuuden edistaminen

koko maakunnan alueella.

osallisuutta

Asukkaiden huomiot
keskustelun kautta
padtoksentekijoille.

keskustelu

Polis-osallistamisalusta mahdollistaa rakentavan mielipiteiden

vaihdon valitun aihepiirin ympérilla. Asukkaiden tekemét huomiot
viedddn monialaiseen pyoredn poydan keskusteluun ja sen kautta
eteenpdin paatoksentekijoille. Naita osallistamisen tapoja

.
Polls-alusta tuo on hyodynnetty erityisesti nuorten ja lapsiperheiden- seka
. ss o . mielenterveys- ja paihdepalveluiden edustajien nakokulmien
asukkaldel'l aa I‘Iet kl.ll.l'.l.lVI “e kuulemisessa osana paatoksentekoa.
S
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Siun sote kysyy pohjoiskarjalaisten nakemyksia ja
kokemuksia mielenterveys- ja paihdehaasteisiin liittyvista
palveluista. Julkaistu 14.6.2024

Pohjoiskarjalaisten aani osaksi paatoksentekoa ja
palvelujen kehittamista Julkaistu 23.4.2024

Hei nuori, tule kertomaan ajatuksiasi kiusaamista
— Polis-kysely kiusaamisesta avoinna helmikuun
ajan Julkaistu 6.2.2024

Hel vanhemmat, miten jaksatte? — Siun sote keraa
vanhempien ajatuksia jaksamisesta ja perheille
suunnatusta tuesta. Julkaistu 13.11.2023

Kiusaaminen ja perheissa ilmenevat neuropsykiatriset
haasteet herattivat keskustelua — pohjoiskarjalaiset
osallistuivat aktiivisesti Polis-kyselyihin Julkaistu
12.6.2024

Siun sote haluaa kuulla vanhempien ajatuksia
neuropsykiatrisista pulmista — uusi Polis-kysely avoinna
maaliskuun ajan Julkaistu 4.3.2024

Mita mielta olet Siun soten palveluista — osallistu
asukaskyselyyn Julkaistu 7.11.2024

Kysely mielenterveys- ja paihdehaasteista toi esiin
kehitystarpeita ja kiitoksia — "asukkaiden mielesta olemme
edistyneet palvelujen kehittamisessa” Julkaistu 14.11.2024

%E Poi,,uis-Karjalan hyvinvointialue | www.siunsote.fi


https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/pohjoiskarjalaisten-aani-osaksi-paatoksentekoa-ja-palvelujen-kehittamista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D7%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26318327
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/pohjoiskarjalaisten-aani-osaksi-paatoksentekoa-ja-palvelujen-kehittamista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D7%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26318327
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/kiusaaminen-ja-perheissa-ilmenevat-neuropsykiatriset-haasteet-herattivat-keskustelua-pohjoiskarjalaiset-osallistuivat-aktiivisesti-polis-kyselyihin?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D5%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26908770
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/kiusaaminen-ja-perheissa-ilmenevat-neuropsykiatriset-haasteet-herattivat-keskustelua-pohjoiskarjalaiset-osallistuivat-aktiivisesti-polis-kyselyihin?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D5%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26908770
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/kiusaaminen-ja-perheissa-ilmenevat-neuropsykiatriset-haasteet-herattivat-keskustelua-pohjoiskarjalaiset-osallistuivat-aktiivisesti-polis-kyselyihin?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D5%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26908770
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-nuori-tule-kertomaan-ajatuksiasi-kiusaamisesta-polis-kysely-kiusaamisesta-avoinna-helmikuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D9%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25418723
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-nuori-tule-kertomaan-ajatuksiasi-kiusaamisesta-polis-kysely-kiusaamisesta-avoinna-helmikuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D9%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25418723
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-nuori-tule-kertomaan-ajatuksiasi-kiusaamisesta-polis-kysely-kiusaamisesta-avoinna-helmikuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D9%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25418723
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-haluaa-kuulla-vanhempien-ajatuksia-neuropsykiatrisista-pulmista-uusi-polis-kysely-avoinna-maaliskuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D8%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25734619
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-haluaa-kuulla-vanhempien-ajatuksia-neuropsykiatrisista-pulmista-uusi-polis-kysely-avoinna-maaliskuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D8%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25734619
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-haluaa-kuulla-vanhempien-ajatuksia-neuropsykiatrisista-pulmista-uusi-polis-kysely-avoinna-maaliskuun-ajan?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D8%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D25734619
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-kysyy-pohjoiskarjalaisten-nakemyksia-ja-kokemuksia-mielenterveys-ja-paihdehaasteisiin-liittyvista-palveluista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D4%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26933481
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-kysyy-pohjoiskarjalaisten-nakemyksia-ja-kokemuksia-mielenterveys-ja-paihdehaasteisiin-liittyvista-palveluista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D4%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26933481
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/siun-sote-kysyy-pohjoiskarjalaisten-nakemyksia-ja-kokemuksia-mielenterveys-ja-paihdehaasteisiin-liittyvista-palveluista?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D4%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D26933481
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/mita-mielta-olet-siun-soten-palveluista-osallistu-asukaskysely-1?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D28624348
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/mita-mielta-olet-siun-soten-palveluista-osallistu-asukaskysely-1?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D0%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D28624348
https://www.siunsote.fi/-/kysely-mielenterveys-ja-paihdehaasteista-toi-esiin-kehitystarpeita-ja-kiitoksia-asukkaiden-mielesta-olemme-edistyneet-palvelujen-kehittamisessa-?redirect=%2F
https://www.siunsote.fi/-/kysely-mielenterveys-ja-paihdehaasteista-toi-esiin-kehitystarpeita-ja-kiitoksia-asukkaiden-mielesta-olemme-edistyneet-palvelujen-kehittamisessa-?redirect=%2F
https://www.siunsote.fi/-/kysely-mielenterveys-ja-paihdehaasteista-toi-esiin-kehitystarpeita-ja-kiitoksia-asukkaiden-mielesta-olemme-edistyneet-palvelujen-kehittamisessa-?redirect=%2F
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista-2023/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-vanhemmat-miten-jaksatte-siun-sote-keraa-vanhempien-ajatuksia-jaksamisesta-ja-perheille-suunnatusta-tuesta?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista-2023%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D3%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D24345707
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista-2023/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-vanhemmat-miten-jaksatte-siun-sote-keraa-vanhempien-ajatuksia-jaksamisesta-ja-perheille-suunnatusta-tuesta?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista-2023%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D3%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D24345707
https://www.siunsote.fi/ajankohtaista-2023/-/asset_publisher/Pd3n5XvvikRz/content/hei-vanhemmat-miten-jaksatte-siun-sote-keraa-vanhempien-ajatuksia-jaksamisesta-ja-perheille-suunnatusta-tuesta?_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_redirect=https%3A%2F%2Fwww.siunsote.fi%2Fajankohtaista-2023%3Fp_p_id%3Dcom_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz%26p_p_lifecycle%3D0%26p_p_state%3Dnormal%26p_p_mode%3Dview%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_cur%3D3%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_delta%3D20%26p_r_p_resetCur%3Dfalse%26_com_liferay_asset_publisher_web_portlet_AssetPublisherPortlet_INSTANCE_Pd3n5XvvikRz_assetEntryId%3D24345707

S

o)

TE

KEHITAMME JATKUVASTI

Maarittelemme
asiakaskokemuksen
mittarit. Seuraamme
ja kehitimme
toimintaamme.

KANSALLINEN
OHJAUS

Maarittely
& seuranta Asiaas

Keskiossa
osallisuus

Asiakkaamme osallistuu ja vaikuttaa
toimintaamme. Jaamme tietoa
osallisuudesta ja sen hyddyntamisesta.

VIESTINTA

L N N

Viestimme sisdisesti
ja ulkoisesti asiakas-
kokemuksesta.
Asiakkaamme nakee,
mité keratylla

tiedolla teemme.

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue |

www.siunsote.fi



Tulevaisuus?

I
I
@

www.siunsote.fi

Pohjois-Karjalan hyvinvointialue



Tulevaisuus?




Mita edellyttaa tulevaisuudessa?

Tyokaluja

e Polis-osallistumisalusta = alustan kehittaminen

Henkilot

* Henkilostoresurssi =
Organisaatiokulttuuri

* Osallisuusteema

e Kulttuurin juurruttaminen
e Osallisuustyoryhma

*ilmidn valinta, yhteistyo jonkun kanssa, tavoitteen maarittely
evaitteiden teko ja testaus

eviestinnan teko ja suunnittelu, yhteistyo viestinnan kanssa

*kyselyn aukiolo, moderointi, analysointi

eviestinta tuloksista, kenelle kaikille ja missa foorumeissa, sisdinen ja

ulkoinen tiedottaminen

*mita tuloksilla tehdaan, miten niita hyddynnetaan esim. pyorean
poydan tapaaminen vie aikaa enemman kuin vain tulosten
aukikirjoittaminen
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